
Der Berliner Taxi-Tarif:

Kurzstreckenpauschaltarif:
(ist nur beim Heranwinken
eines freien Taxis möglich.)
für 2 Kilometer Fahrstrecke   3,00 EUR

Grundpreis:    2,50 EUR 

Kilometerpreis:  
0 bis 7 Kilometer:    1,53 EUR / km
ab 7 Kilometer    1,02 EUR / km 

Wartezeit (auch verkehrsbedingt)   24,54 EUR / Stunde 

Zuschläge:  
ab 5. bis 8. Person   1,50 EUR / Person 
bargeldlose Zahlung (auch Kreditkarte) 0,50 EUR 
sperrige Gepäckstücke   1,00 EUR je Einheit 

Ihre Rechte als Fahrgast:

Sie haben die freie Wahl am Taxihalteplatz, welches Taxi Sie benut-
zen möchten.

Sie haben die freie Wahl des Sitzplatzes im Taxi.

Innerhalb Berlins und Schönefeld besteht Beförderungspflicht.

Der Taxifahrer darf nur mit Ihrer Zustimmung rauchen.

Sie haben das Recht, die Fahrstrecke frei zu wählen. Ansonsten hat 
der Taxifahrer die kürzeste Strecke zu fahren.



Dürfen wir uns vorstellen? 
Ihr neuer Taxiruf für Berlin: Quality Taxi 26 3000! Einsteigen und Wohlfühlen 
rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr. Wir bieten Ihnen höchstmögliche 
Qualität und Serviceleistungen mit maßgeschneiderten Lösungen für jeden 
Bedarf und das zum ganz normalen Taxitarif…   Einfach 26 3000 wählen.

Ihr Anspruch ist auch unser Anspruch
Mit einer Kombination aus langjähriger Erfahrung, höchster Kompetenz 
und einer Mischung aus bewährten Konzepten und innovativen Ideen 
haben wir für Sie einen Taxiruf geschaffen, bei der die Zufriedenheit des 
Fahrgastes immer an erster Stelle steht. Als Kunde erwarten Sie zu Recht, für 
Ihr Geld auch eine umfangreiche und zufriedenstellende Serviceleistung zu 
erhalten.

Daher setzen wir auf Qualität, insbesondere durch
• schnelle Vermittlung Ihrer telefonischen Aufträge durch zügige,  
 kompetente und freundliche Bedienung.
• Serviceleistungen in hoher Qualität durch regelmäßige   
 Schulungen/Weiterbildungsmaßnahmen unserer Mitarbeiter.

Einsteigen und Wohlfühlen heißt für uns, Ihnen
• ein sauberes und gepflegtes Fahrzeug.
• ausgesuchtes Fahrpersonal mit guten Ortskenntnissen und einer  
 angemessenen Kommunikationsbereitschaft.
zur Verfügung zu stellen.

Bei uns wissen Sie von Anfang an, mit wem Sie fahren. In den Quality Taxen 
weisen sich die Fahrer und Fahrerinnen durch eine gut sichtbare Fahrerkarte 
am Armaturenbett aus.

Unser Kundenservice...
...umfasst viele professionelle und effiziente Dienste, die eine für alle Seiten 
schnelle und reibungslose Umsetzung Ihrer Bestellung gewährleistet. Mit 
unseren Leistungen versorgen und unterstützen wir die unterschiedlichs-
ten Kundenkreise – vom Service für gewerbliche Kunden, wie z.B. Firmen, 
Hotels und Gaststätten, bis zum Privatkunden-Service und liefern Dienstleis-
tungen, die sich mit Ihren Anforderungen decken.

Unser Angebot:
• kostenfreie Rufnummer für Ihre telefonische Taxibestellung  
 0800 26 3000 0
• Vergabe einer individuellen Kundennummer:  hierbei werden die  
 Abfahrts- und ggf.  feststehende Zieladresse bzw. Sonderwünsche,  
 wie Nichtraucher, Kindersitz u.ä.  im System hinterlegt, so dass bei  
 einer Bestellung nur noch die Kundennummer genannt werden  
 muss.

Automatischer Bestellservice
Wenn Sie es wünschen, können wir Sie für unseren Autobooking-Service 
registrieren. Sofern Ihr Anschluß über das Merkmal 
„Rufnummernübermittlung“ verfügt, werden Sie aufgrund der von Ihnen 
mitgesendeten Telefonnummer identifiziert. Das Autobooking-System 
meldet sich sofort und greift automatisch auf die einmal hinterlegten 
Informationen zurück. Daher entstehen am Telefon keinerlei Wartezeiten 
mehr.

Vorbestellungen
Vorbestellungen eines Taxis für einen bestimmten Tag zu einer bestimmten 
Zeit sind jederzeit möglich – auch Wochen im Voraus.

Rufautomaten
Für Hotels, Gaststätten und andere Großunternehmen stellen wir kostenlos 
Taxirufautomaten zur Verfügung. Über diese wird das Taxi einfach per 
Knopfdruck geordert. 

Wir sind Ihr zuverlässiger Partner für Ihre Wünsche rund ums Taxi, der sich 
jederzeit Ihren Belangen voll und ganz annimmt.

http://www.qualitytaxi.de

